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Energie TUrs Leben

—

Mit zukunftssicherem
Flussiggas zuverlassig heizen

Fur WESTFA bedeutet Energie Warme und Wohlbefinden
fir Sie. Energie, welche die Grundlage schafft fur ein
Leben voller Geborgenheit und Sicherheit.

Als zukunftsorientierter Anbieter von Flissiggas versorgt
WESTFA Sie deutschlandweit mit sauberer und um-
weltschonender Energie, die es Ihnen erméglicht, sich
entspannt zurlickzulehnen. Denn: Energie frs Leben
bedeutet fur uns Energieversorgung, bei der der Mensch
im Mittelpunkt steht. Beratung und Service von Anfang
an lautet daher seit Uber 66 Jahren unsere Devise.

Fir Sie als Immobilienbesitzer oder Bauherrn gibt es
zahlreiche Dinge, die bedacht und gut Uberlegt sein
mussen.

Die Entscheidung fir die richtige Heizung ist dabei eine
der wichtigsten. Denn die Heizkosten stellen in jedem
Haushalt einen hohen Kostenfaktor dar. Da zahlt es sich
aus, auf effiziente Energie zu setzen, mit der sich Geld
sparen lasst. FlUssiggas bietet sich hier als attraktive Hei-
zenergie an — ein idealer Energietrager, mit dem Sie in
Zeiten von Klimawandel und CO-Diskussion zusatzlich
etwas fur die Umwelt tun kénnen.

Besser kalkulieren mit Flissiggas

Energie mit Vielfalt

Doch Flussiggas bietet Innen zahlreiche weitere Vorteile.
Mit dieser Broschure informieren wir Sie Uber den effizi-
enten und umweltschonenden Energietrager und geben
lhnen einen Uberblick tiber die umfangreichen Einsatz-
maoglichkeiten, die Ihnen FlUssiggas von WESTFA bietet.
Sie erhalten zusatzlich grundlegende Informationen
rund um die Planung und Installation Ihrer FlUssiggas-
anlage und erfahren alles Gber unseren umfangreichen
Rundum-Service.

Denn egal wo Sie wohnen oder gerade Ihr neues

Haus planen, mit unseren individuellen Versorgungs-
konzepten unterstltzen wir Sie von A bis Z. Als lhr
vertrauensvoller Partner fUr intelligente und zukunfts-
weisende Energiekonzepte bieten wir Ihnen nicht nur
eine kundenorientierte Beratung sowie professionelle
Serviceleistungen, sondern planen lhre Flissiggasanlage
fachgerecht und liefern hnen unser Qualitats-FlUssiggas
bequem nach Hause — alles aus einer Hand.
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Leben mit Flussiggas

Energieeffizient, umweltschonend, platzspa-
rend und obendrein noch kostenglnstig —
Flissiggas ist ein wahres Multitalent und eine
attraktive Alternative zu anderen Heizener-
gien. Flussiggas findet heute als Energietrager
in den unterschiedlichsten Lebensbereichen
Einsatz — vom Heizen Uber die Warmwasser-
versorgung bis hin zum Kochen. Doch was
genau ist Flissiggas eigentlich?

Das Geheimnis: Es handelt sich im Prinzip um
komprimierte Energie. Denn anders als z.B.

Erdgas verflUssigt sich FlUssiggas unter gerin-
gem Druck und beansprucht dabei nur noch

ca. 1/260 seines Volumens. Daher lasst es

sich sehr gut transportieren, in relativ kleinen
Behaltern lagern und extrem sparsam verbrau-
chen.

Die kleinste FlUssiggas-Versorgungsanlage
der Welt tragen viele von uns taglich bei sich:
Ein Feuerzeug funktioniert nach einem ganz
ahnlichen Prinzip.

Neben dem breiten Anwendungsspektrum
sprechen viele 6kologische und 6konomische
Vorteile fir den Einsatz von FlUssiggas:
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Eine saubere Sache -
sogar in Wasserschutzgebieten

Mit Flissiggas sind Sie in Sachen Umweltver-
traglichkeit ganz vorne mit dabei. Wegen seines hohen
Reinheitsgrades verbrennt es praktisch rtickstands-

frei — RuB, Asche und Feinstaub treten nur in duBerst
geringen Mengen auf. Auch was die CO,-Bilanz angeht,
punktet die klimaschonende Energie im Gegensatz zu
anderen Brennstoffen mit deutlich niedrigeren Werten.
Und weil Flissiggas nicht giftig oder wassergefahrdend
ist, darf es sogar in Wasserschutzgebieten eingesetzt
werden. Verbunden mit modernen Heizsystemen gibt es
kaum Wege, noch umweltschonender zu heizen.

Sparsam und kostenglinstig

Flussiggas spart Energiekosten, denn die abgas-
arme Verbrennung garantiert einen besonders
hohen Nutzungsgrad. In Kombination mit mo-
derner Brennwerttechnik bietet Fllssiggas ein Maximum
an Effizienz und garantiert somit einen geringen Energie-
verbrauch und geringe finanzielle Belastungen. Zudem
profitieren Sie von niedrigen Investitionen und geringem
Wartungsaufwand.

Absolut zukunftssicher

Im Gegensatz zu Ol oder Erdgas muss Fliissiggas

nicht extra geférdert oder abgebaut werden. Bei

der Rohélverarbeitung in Raffinerien und der For-
derung von Erdgas und Rohol fallt es weltweit in groBen
Mengen an. Deshalb ist eine Flissiggas-Heizung absolut
zukunftssicher.

Emissionsvergleich

—

Platzsparend und uberall o
verfiigbar

Als Energietrager ist Flissiggas vollkommen

flexibel einsetzbar. Es ist Uberall verfigbar und kann
unabhangig von einem bestehenden Leitungsnetz ver-
wendet werden. Das bedeutet: Sie konnen Gaskomfort
genieBen, wo immer Sie mdchten. Gelagert wird die
umweltschonende Energie direkt bei Ihnen vor Ort in
einem kompakten ober- oder unterirdischen Tank, der
die Energieversorgung im Haus zu jeder Zeit sicherstellt.
stehen lhnen als Flissiggaskunde alle Még-

lichkeiten offen. Wandhangende Etagenhei-

zungen sind ebenso moglich wie eine Gas-Heizzentrale
unter dem Dach. Auch lasst sich eine Flissiggasanlage
mit anderen Technologien kombinieren — z.B. mit einer

6kologisch sinnvollen Solaranlage, einem modernen
Mini-Blockheizkraftwerk oder einer Warmepumpe.

Flexibel und vielfaltig

Vom Niedertemperaturkessel Gber Gas-
durchlauferhitzer bis hin zum kompakten
Brennwertgerat — in puncto Geratevielfalt

Bequeme Versorgung

Die zuverlassige Versorgung lhres Tanks mit

FlGssiggas Gbernehmen wir fir Sie — egal wo o

Sie wohnen oder bauen méchten. WEST-

FA liefert Ihnen Flussiggas nach hochsten
Qualitatsstandards und garantiert somit den optimalen
Betrieb lhrer Heizungsanlage.

Ratgeber Flussiggas 5
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Besonders flexibel und vieltaltig einsetzbar

FlUissiggas -

ein wahrer Alleskonner

Flssiggas bietet lhnen in lhren heimischen vier
Wanden eine Menge Komfort. Denn die um-
weltschonende Energie ist nicht nur die ideale
Losung fur die Heizung, sondern bietet noch

so einiges mehr, um lhre Lebensqualitat zu
steigern. So kann eine Flissiggasheizung auch
fir die Warmwasserbereitung genutzt werden
—egal ob bei Ihnen eine Heiztherme mit Warm-
wasserbereitung, ein Durchlauferhitzer oder ein
Warmwasserspeicher installiert ist.

Auch beim Kochen kénnen Sie auf Flissiggas
setzen und die Vorteile eines hochwertigen
Gasherds in vollen Zigen genieBen: Schnell
verflgbare Warme, stufenlose Temperatur-
regulierung und feine Dosierung der Hitze
haben zudem den angenehmen Nebeneffekt,
dass Energie gespart wird.

Auch viele HaushaltsgroBgerate wie Kihl-
schrank, Waschmaschine oder Wéschetrockner
lassen sich Uber Gassteckdosen komfortabel mit
Fllssiggas betreiben — in vielen Fallen ist dies
sogar preiswerter als der Betrieb herkdmmlicher
mit Strom laufender Elektrogerate.

Und auch wer gerne grillt, kommt mit FlUs-
siggas auf seine Kosten: Mit einem Gasgrill
lassen sich gemutliche Barbecueabende

mit Familie oder Freunden ganz entspannt
genieBen. Denn der Grill ist unmittelbar auf
Betriebstemperatur gebracht, verschont Sie
vor unangenehmem Rauch sowie lastigem
Nachlegen der Kohle und punktet trotzdem
mit der Behaglichkeit einer echten Flamme.
Und sollte es mal etwas kihler sein, lasst sich
eine im Garten installierte Gassteckdose auch
flr den Betrieb eines Heizstrahlers nutzen —
wohlige Warme auf Knopfdruck garantiert.

Apropos Gemdtlichkeit: Wie ware es mit
einem gasbefeuerten Kamin? Hier kénnen

Sie es sich im Herbst und Winter so richtig
gemdtlich machen. Und an heiBen Sommerta-
gen sorgt eine Flissiggas-Klimaanlage fur die
noétige Portion Frische in lhren vier Wanden.

Flissiggas ist ein wahrer Alleskénner und
bietet Ihnen weit mehr als eine wirtschaftliche
Losung far effizientes Heizen.



FlUssiggas, der kostengulinstige Energietrager
Vollkostenvergleich

Flissiggas und Brennwerttechnik: Ein unschlagbares Duo, wenn es darum geht, effizient
Energie und Kosten einzusparen. Verglichen mit Warmepumpe, Heizdl-Brennwertkessel
und Co. sind bei dieser Kombination die jahrlichen Kosten fur Anschaffung und Installati-
on, Verbrauch, Betrieb und Wartung am geringsten.

Vollkostenvergleich
Gesamtkosten (€) pro Jahr Quelle: Heizkostenvergleich - IER, Uni Stuttgart 2012
Investition (€)
$81sstss einmalig gesamt
(Erdwarme Sonde) 1.390€ 316€ =2.274€ 24.700 €
Warmepumpe 1.094€ 270€ =1.974€ 21.700 €
(Luft/Wasser)
8
Festbrennstoff 823€ 509€ =1.947€ 9.500 €
Pellets
_—
Festbrennstoff 933€ 422€ =2.113€ 13.280 €
Pellets + Solar
L]
Fliissiggas 414€ 404€ =1.660€ 6.440 €
Brennwerttechnik
= 8o7€ a13e = 1.852€ 12.540 €
Fliissiggas
Brennwerttechnik
+ Solar

Kapitalkosten Betriebskosten
Investition und Installation Wartung, Reinigung und Versicherung
pro Jahr pro Jahr

Ratgeber Flussiggas 7
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Passgenau und individuell —
Gas je nach Bedarf

Auch in Sachen Lagerung punktet Fllssiggas

im Gegensatz zu anderen Brennstoffen. Denn:

Die Zeiten, in denen z.B. ein groBer Oltank
Ihren Keller blockiert und wenig Platz fur
individuelle Gestaltungsideen lasst, sind mit
dem umweltschonenden Energietrager ein fur
allemal vorbei.

GroBer Vorteil: WESTFA-Tankbehalter werden
nicht im Haus untergebracht, sondern platz-
sparend im Garten deponiert. Der freige-
wordene Raum im Keller lasst sich prima fur
andere Zwecke nutzen.

Immer der passende Standort

Oberirdisch, halboberirdisch oder erdgedeckt
— es gibt verschiedene Mdglichkeiten, den
Flissiggastank harmonisch in die Umgebung

|

WESTH

zu integrieren. Wo Sie lhren Tank am bes-

ten lagern, hangt neben lhren persdnlichen
Wiinschen auch von der Beschaffenheit Ihres
Grundsticks ab. Die eleganteste Lésung bietet
sicherlich die erdgedeckte Einlagerung — hier-
bei fugt sich der Tank harmonisch und nahezu
unsichtbar in die Gartengestaltung ein. Zudem
benotigt diese Variante den geringsten Platz
und bietet optimalen Schutz gegen duBere
Einflusse.

Alternativ |asst sich der Tank auch halberd-
gedeckt installieren — hierbei ragt nur ein Teil
des Behaélters aus dem Erdreich heraus. Diese
Lagerart eignet sich besonders in Gebieten mit
einem hohen Grundwasserspiegel.



Wenn Sie Uber ausreichend Platz im Garten verfligen,
bietet es sich an, den Tankbehalter an einer geeigneten
Position oberirdisch aufzustellen, beispielsweise hinter
einigen BlUschen oder Strauchern als Sichtschutz. Diese
Variante ist mit nur geringem baulichem Aufwand ver-
bunden und gestaltet sich besonders komfortabel.

Die L6sung mit dem Plus an Platz

Alle Aufstellungsvarianten haben eines gemein: Ein Plus
an Nutzflache im heimischen Keller, da hier kein sper-
riger Tank mehr den Raum belegt. Bauherren erhalten
von Anfang an mehr Platz fur ihre Ideen, und bei Um-
riistungen — beispielsweise von Ol auf Flissiggas — kann
der frei gewordene Raum anderweitig genutzt werden.
Richten Sie sich hier doch Ihren persdnlichen Hobby-
raum, die lang ersehnte Sauna oder aber einen privaten
Fitnessraum ein. lhren Ideen sind keine Grenzen gesetzt.

Fiir jeden Bedarf die passende GroBBe
und Aufstellungsvariante

Ganz nach Ihrem individuellen Energiebedarf kénnen Sie
unterschiedliche GroBen der WESTFA-Flissiggastanks
auswahlen. Diese sollten jeweils etwa den Jahresbedarf
eines Haushalts abdecken. Gangige und haushaltsibli-
che GroBen sind 2.700-Liter und 4.850-Liter-Behalter.
Bei ausreichend groBen Grundstiicken und entspre-
chendem Verbrauch kann darUber hinaus auch der
6.400-Liter-Behalter aufgestellt werden.

Keine Sorge, bei der Auswahl lhres Flissiggastanks
sowie der geeigneten Aufstellungsvariante sind Sie nicht
auf sich alleine gestellt — unsere ausgebildeten Fach-
krafte beraten Sie umfassend bei der Errichtung Ihrer
maBgeschneiderten FlUssiggasanlage. Vor Ort ermitteln
wir lhren jahrlichen Energiebedarf und daraus resultie-
rend die optimale GréBe Ihres Flissiggastanks.

Auch den besten Platz fur lhren FlUssiggasbehalter
ermitteln wir gemeinsam. Denn auch bei der Standort-
auswabhl gilt es, eine Vielzahl von Faktoren zu bertck-
sichtigen. Unsere Berater priifen genauestens die Gege-
benheiten bei Innen vor Ort und ermitteln anhand Ihrer
individuellen Anspriiche, der bautechnischen Vorgaben
und der Mdéglichkeiten des Grundstticks die geeignete
Aufstellungsvariante.

Von Anfang an die richtige Energie

Generell ist der Einstieg in die FlUssiggas-Energie beim
Neubau am gUnstigsten, da hier die glinstige und war-
tungsfreundliche Technik direkt mit eingebaut werden
kann. Aber auch fur Altbauten und Sanierungen lohnt
sich der Umstieg, weil besonders in Kombination mit

zusatzlicher Isolierung Kosten gespart werden kénnen.

Ratgeber Flussiggas 9



Einfache Aufstellung —
Der oberirdische Behalter

Lange

A

o

y
>

| Abstand

I
>
I
>

Oberirdischer Tank

Nennfiillgewicht (Typ) 1,2t 2,1t 2,9t
Rauminhalt (ca. Liter) 2.700 4.850 6.400
Lange (ca. mm) 2.500 4.300 5.500
Durchmesser (ca. mm) 1.250 1.250 1.250

Hohe ab Oberkante Funda-
ment (ca. mm)

Hohe inkl. Armaturen (ca. mm) | 1.600 1.600 1.600
FundamentmaB Lange in m 2400 2400 4800
Fundamentmal Breite in m 1200 1200 1200
FundamentmaB Tiefe in m 120 120 120

1.400 1.400 1.400

Die oberirdische Aufstellung des Flissiggas-
behélters bietet sich an, wenn Sie im Garten
ausreichend Platz haben. Sie ist mit geringem
baulichen Aufwand moglich und zudem sehr
kostengUnstig.

Als Auflageflache fir den Gasbehalter genligt
bei dieser Aufstellungsvariante eine einfache
Betonplatte auf vorbereitetem Untergrund,

die wir Ihnen bei Bedarf gerne mitliefern.
Geeignete Standorte finden sich beispielsweise
hinter Strauchern oder der Garage, wo sich

der Behalter positionieren lasst. Um den Tank
abzuschirmen, kann auch nachtraglich ein
Sichtschutz errichtet werden — zum Beispiel

10 Ratgeber Flussiggas

Hohe
Durchmesser

Hohe inkl. Armaturen

durch Bepflanzung. Der Behalter lasst sich auf
diese Weise optisch harmonisch in den Garten
integrieren und ist trotzdem gut zuganglich.

Lediglich ca. 3 m? Flache werden fir die Auf-
stellung eines oberirdischen WESTFA-Tanks
bendtigt. Bei der Standortwahl ist zu beachten,
dass der Behalter mit dem Tankwagen zu be-
fullen ist. Ublich ist dabei eine Schlauchlange
von 25 bis 30 Metern.

AuBerdem wichtig: Im Abstand von drei
Metern um die Behélterarmaturen durfen
sich keine offenen Kandle, gegen Gaseintritt
ungeschiitzte Kanaleinldufe, offene Schachte
und Offnungen zu tiefer liegenden Radumen
oder Luftansaugoéffnungen befinden.

In Ausnahmefallen kénnen oberirdische Tank-
behalter auch in einem geschlossenen Raum
aufgestellt werden. Hierflir missen jedoch be-
stimmte Voraussetzungen gegeben sein. Planen
Sie die Tankaufstellung in einem geschlossenen
Raum? Kein Problem, wir beraten Sie gerne.

Unsere oberirdischen Behalter sind wahlweise
in den Lackierungen Weil3 und Griin erhalt-
lich. Der reflektierende Anstrich schitzt die
Behalter effektiv vor zu starkem Aufheizen.




—

Unauftallige Integration im Garten —

Der erdgedeckte

Mdchten Sie so wenig wie moglich von Ihrem Flissiggas-
tank sehen oder sich bei der Anlage lhres Gartens an kei-
ner Stelle einschranken, ist die erdgedeckte Einlagerung
ideal fur Sie. Sie ist nicht nur die unauffalligste Variante,
sondern zudem besonders platzsparend, und bietet aus-
gezeichneten Schutz gegen auBere Einwirkungen.

Bei der erdgedeckten Einlagerung des Flissiggastanks
ist dieser komplett unterirdisch verbaut und nicht

mehr sichtbar. Er fligt sich harmonisch in die Garten-
gestaltung ein. Lediglich eine kleine Abdeckung, der
sogenannte Domdeckel, unter dem die Armaturen zur
Befillung und Kontrolle liegen, deutet darauf hin, dass
sich unter der Erde ein Tank befindet. Dieser selbst liegt
mindestens 50 Zentimeter tief und ist mit einer speziellen
hochwertigen Beschichtung aus Epoxidharz versehen,
um ihn vor Korrosion zu schiitzen.

Bei Anlieferung des Flissiggastanks wird dieser in

eine entsprechend vorbereitete und verdichtete Grube
eingelassen, die ein Gefalle von max. zwei Prozent zum
Befllschacht aufweist.

Unmittelbar vor der Einlagerung des Tanks wird die
Isolierung durch einen Fachmann mittels Hochspannung
auf einwandfreien Zustand gepriift. AnschlieBend wird
Ihr FlGssiggastank per Kran in die Grube eingelassen.
Hier lagert er nun sicher in einem vorher eingebrachten
20 Zentimeter starken Sandbett.

S
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Behalter

Sollte in Ihrem Garten der Grundwasserspiegel Uber der
Behaltersohle liegen, werden entsprechende Sicherheits-
maBnahmen vorgenommen, die den Tank vor Auftrieb
sichern. Berechnung und Absicherung erfolgen dabei
durch einen Statiker oder einen unserer Profis.

Beachten Sie bei der Positionierung Ihres Fllssiggas-
tanks: Im Abstand von mindestens 80 Zentimetern dUr-
fen sich keine unterirdischen Kabel, fremden Leitungen
oder Gebaudefundamente befinden. Auch hier ist zu
beachten, dass der Abstand zwischen Behalter und
Tankwagen nicht mehr als 25 bis 30 Meter betragen
darf.

Erdgedeckter Tank
Nennfillgewicht (Typ) 1,2t 2,1t 2,9t
Rauminhalt (ca. Liter) 2.700 4.850 6.400
Fertigbau Tiefe in m 1,75 1,75 1,75
Sand Fullmenge in m? ~7 ~ 11 ~ 15
Lange (ca. mm) 2.500 4.300 5.500
Durchmesser (ca. mm) 1.250 1.250 1.250
Hohe inkl. Domdeckel (ca. mm) 1.800 1.800 1.800
Grubenmal Rohbau Lange in m 3,10 4,90 6,10
GrubenmaB Rohbau Breite in m 1,85 1,85 1,85
Grubenmal3 Rohbau Tiefe in m 1,95 1,95 1,95

Hohe Domschacht

mind. 20 cm Sandbett

Ratgeber Flissiggas 11



Planen mit Weitsicht —

Die Wahl des
richtigen Standortes

Von der Baugenehmigung Uber allgemeine allein, sondern unterstltzen Sie mit unserem
Sicherheitsvorkehrungen bis hin zur problem- kompetenten Rundum-Service. Worauf Sie bei
losen Betankung — bei der Standortwahl fur der Wahl des Standortes generell achten soll-
Ihren Flissiggastank sind einige Faktoren zu ten, haben wir hier fur Sie zusammengefasst.

berlcksichtigen. Dabei lassen wir Sie nicht

==

H maximal 30 m
ad

12 Ratgeber FlUssiggas



1. Genehmigungen

® Bis zu einer Lagermenge von 2,9 t ist die
Aufstellung von Flussiggastanks in den
meisten Fallen genehmigungsfrei. Je nach
Bundesland gelten allerdings unterschiedli-
che Bestimmungen. Wir beraten Sie gerne.

2. Problemlose Betankung

® Die Zu- und Abfahrt fir den Tankwagen muss mit Fahrzeugen ab 16 t Gesamtgewicht
maoglich sein, ohne dass 6ffentliche StraBen und Platze wesentlich behindert werden.
Erfragen Sie im Zweifel vorab die Zustimmung der Verkehrsbehérde.

e Wahlen Sie den Standort des Behalters so, dass er vom Tankwagen aus mit einem
Standardschlauch von 25 m Lange beflllt werden kann. Sonderlésungen sind méglich,
wir beraten Sie gerne.

3. Sicherheit
¢ Achten Sie generell auf ausreichenden Abstand (mind. 5 m) zu entflammbaren Objekten.

e Planen Sie den FlUssiggastank so, dass fur die Instandhaltung, Reinigung sowie Flucht-
und Rettungswege ausreichend Abstande vorhanden sind. Bericksichtigen Sie die vorge-
gebenen Sicherheitsabstande, an denen es zu betriebsbedingten Gasaustritten (z.B. Fillventil)
kommen kann. Elektrische Einrichtungen in diesen Zonen muissen explosionsgeschitzt sein.

e FUr jeden Tank sind Zonen definiert, in denen sich u.a. keine Zindquellen, wie beispielsweise
Lichtschalter, befinden durfen. Bei oberirdisch aufgestellten Behélter dirfen sich im Abstand
von 3 m um die Armaturen keine offenen Kanale, Schachte, Ansaugéffnungen und Offnun-
gen zu tieferliegenden Rdumen befinden. Im Abstand von mindestens 80 Zentimetern zum
erdgedeckten FlUssiggastank durfen keine unterirdischen Kabel, fremden Leitungen oder
Gebaudefundamente vorhanden sein.

Ratgeber FlUssiggas 13




Eine sichere Sache —
Unsere Tankarmaturen

WESTFA-Flissiggas ist eine absolut sichere dischen Varianten unter einer abschlieBbaren
Heizenergie, da unsere Tankanlagen aus- Haube bzw. bei erdgedeckter Lagerung unter
schlieBlich von Profis installiert, befdllt und dem Domschachtdeckel befinden und den
gewartet werden. Jeder Tank verflgt Gber sicheren Betrieb gewahrleisten.

funf Behalterarmaturen, die sich bei oberir-

14 Ratgeber Flissiggas
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1. Inhaltsanzeiger

Der Inhaltsanzeiger informiert auf einer Skala von 0 bis 95 Prozent Uber den
Fullstand des FlUssiggastanks. Hierliber kénnen Sie also jederzeit ablesen, wie viel
Flissiggas Ihr Tank noch bereithalt und wann eine Nachbestellung erforderlich
ist. Aus sicherheitstechnischen Grinden darf der Behélter nicht Gber 85 Prozent
befillt werden, damit temperaturbedingte Druckschwankungen aufgefangen
werden kénnen.

2. Sicherheitsventil

Das Sicherheitsventil schiitzt den Tank vor Uberdruck. Steigt der Druck auf einen
unzuldssig hohen Wert von mehr als 15,6 bar, wird Uber das Sicherheitsventil
eine entsprechende Menge Gas abgegeben. AnschlieBend schlieBt sich das
Ventil selbststandig wieder.

3. Fullventil

Uber das Fullventil erfolgt der Schlauchanschluss des Tankwagens beim
Befillvorgang. Die aufgeschraubte Verschlusskappe dient als zusatzliche
Abdichtung und schiitzt das Ventil vor Witterungseinflissen.

4. Fliissigentnahmeventil

Das Flussigentnahmeventil dient der Entleerung des Behalters durch den
Tankwagenfahrer. Verschlossen ist das Flissigentnahmeventil durch

einen metallischen Blindstopfen. Bedient werden darf es ausschlieBlich durch
erfahrenes Fachpersonal. Bei Industrieanlagen kann hier zudem ein Verdampfer
angeschlossen werden.

5. Gasentnahmeventil

Das Gasentnahmeventil dient der Aufnahme des Druckreglers und ist mit einer
Sicherheitseinrichtung gegen Uberflllung ausgeriistet. Ist der Flissiggastank zu
85 Prozent gefullt, sorgt sie automatisch dafir, dass die Pumpe des Tankwagens
abgeschaltet und der Befiillvorgang gestoppt wird. Uber das integrierte Handrad
kann die Gasentnahme getffnet oder geschlossen werden. Das am Gasent-
nahmeventil vorhandene Manometer mit einer Skala von 0 bis 25 bar dient zur
Ablesung des Behalterdrucks im Tank.
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Das richtige Mal3 finden —
die WESTFA-Flussiggas-
behailter im Detail

Oberirdisch, halboberirdisch und erdgedeckt Die folgende Ubersicht zeigt Innen daher,

— unsere Behaltervarianten kennen Sie bereits.  welche Tanks in welchen Abmessungen und
Nun moéchten wir Ihnen noch einen kompletten  Gewichtsklassen erhaltlich sind.

Uberblick Giber unsere Modellvarianten geben.

Oberirdischer Tank Erdgedeckter Tank

Nennfillgewicht (Typ) 2,1t 2,9t
Rauminhalt (ca. Liter) 2.700 4.850 6.400 | 2.700 4.850 6.400
max. Fullmenge (ca. Liter) 2.340 4.120 5.440 2.340 4.120 5.440
Leergewicht (ca. kg) 670 1.020 1170 780 1.150 1.500
Lange (ca. mm) 2.500 4.300 5.500 2.500 4.300 5.500
Durchmesser (ca. mm) 1.250 1.250 1.250 1.250 1.250 1.250

Hohe ab Oberkante Fundament (ca. mm) 1.400 1.400 1.400 - - -
Hohe inkl. Armaturenhaube (ca. mm) 1.600 1.600 1.600 - - -

Hohe inkl. Domdeckel (ca. mm) - - - 1.800 1.800 1.800
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Die Errichtung lhrer FlUssiggasanlage —
unsere Checkliste

Bei der Installation lhrer Flissiggasanlage arbeiten wir hilft Innen, bei den einzelnen Arbeitsschritten nicht den
eng mit erfahrenen Partnerunternehmen aus dem SHK- Uberblick zu verlieren. Hier kénnen Sie bequem ankreu-
Fachhandwerk zusammen, damit die reibungslose Um- zen, wer bei Planung, Installation und Inbetriebnahme

setzung gewahrleistet ist. Unsere praktische Checkliste flr welchen Aufgaben zustandig ist.

BITTE ANKREUZEN

WESTFA Installateur Eigentiimer

Planung der Flissiggasanlage (inkl. Auswahl der Aufstellungs-
variante, des Standorts sowie der BehaltergroBe etc.)

Ggf. Einholen entsprechender Baugenehmigungen

Erdgedeckter und halberdgedeckter Behalter:
Vorbereitung Behaltergrube

Oberirdischer Behalter: Vorbereitung des Untergrundes sowie
Aufbau der Betonplatte als Auflageflache

Anlegen eines Rohrleitungsgrabens vom Flissiggastank zum Haus

Erstellung der Hauseinflhrung

Behalteranlieferung

Standortabnahme des Flissiggastanks

Bereitstellen eines Feuerldschers

Errichtung der FlUssiggasanlage

Sicherheitstechnische Prifung der Fliissiggasanlage

Inbetriebnahme der Flissiggasanlage

EinfUhrung in die Flussiggasanlage & Bescheinigung der
vorschriftsmaBig durchgefiihrten Einlagerung und Ubergabe

Ratgeber Flissiggas 17



Wohlfiuhl-Energie garantiert

Versorgungssicherheit bedeutet fir uns mehr
als termingerechte Lieferung.

Flexible Logistik, eine groBe Tankwagenflotte
und umfangreiche Lagerkapazitaten — vie-

le Aspekte spielen bei uns zusammen und
sorgen dafir, dass wir Ihnen die zuverldssige
Lieferung lhres FlUssiggases zu jeder Zeit
garantieren kénnen. Dabei spielt es keine
Rolle, ob ein plétzlicher Kélteeinbruch lhren
Verbrauch erhéht oder Sie kurzfristigen Bedarf
anmelden — als Ihr servicestarker Partner sind
wir stets schnell zur Stelle und versorgen Sie
bequem und unkompliziert mit Heizenergie.

Mit WESTFA sind Sie einfach immer gut ver-
sorgt — das bestatigen auch unsere Kunden.
Laut einer Kundenbefragung in 2012 wiirden
uns 95% aller WESTFA-Kunden an Nachbarn,
Freunde und Bekannte weiterempfehlen.
27% haben dies bereits getan und 68%
wrden dies tun, wenn sich die Gelegenheit
ergabe.

18 Ratgeber Flissiggas

WESTFA und fht - zwei starke
Partner, auf die Sie sich verlas-
sen kénnen

Gemeinsam mit unserem langjahrigen, spezi-
alisierten Logistikpartner ftht sorgen wir dafr,
dass unser Flussiggas schnell und verlasslich

zu lhnen nach Hause kommt. Selbst unter
extremen Bedingungen setzen wir alle Hebel
in Bewegung, um die punktliche Lieferung
sicherzustellen. Um dies zu gewabhrleisten,
haben wir uns ein zuverlassiges Versorgungs-
netz mit optimal ausgebauter Infrastruktur
aufgebaut: An 90 Standorten deutschlandweit
sind rund 210 Tankwagen stationiert, um die
Belieferungszeiten so kurz wie moglich zu hal-
ten. Ein moderner Fuhrpark auf dem neuesten
Stand der Technik sorgt dabei fir Flissiggaslo-
gistik auf hochstem technischem Niveau.




Immer fur Sie da:
unser Notrufdienst

Plotzlicher Wintereinbruch oder ungewohnt

hoher Bedarf? Selbst dann, wenn es noch

schneller gehen muss als sonst, kénnen Sie

sich auf uns verlassen. Unser Notdienst steht

Ilhnen 365 Tage im Jahr zur Verfigung, um sicherzustel-
len, dass Ihre Anlage Sie stets optimal versorgt. Selbst
abends oder am Wochenende haben wir stets ein offe-
nes Ohr fir Sie. Bei einem plétzlichen Wintereinbruch
gelingt es uns auf diese Weise sogar, unsere Kunden
auf Wunsch innerhalb nur eines Tages mit Flissiggas
zu beliefern. Die Notdienstnummer finden Sie auf der
Ruckseite.

24h

Gasbestellung
leicht gemacht

Wann Ihr Gasvorrat zur Neige geht und Sie
eine neue Lieferung bendtigen, kénnen Sie
zu jeder Zeit bequem am Inhaltsanzeiger
Ihres Tanks ablesen. Befindet sich der Zeiger im roten
Bereich, also bei ca. 30 Prozent, konnen Sie neues Flis-
siggas bequem im Internet unter www.westfa-gas.de
bestellen. Dazu mussen Sie lediglich lhre Kunden-
nummer und lhre Postleitzahl eingeben und schon ist
der Nachschub auf dem Weg zu Ihnen. AuBerdem neh-
men wir lhre Bestellung auch gerne telefonisch entge-
gen. Die Bestellrufnummer finden Sie auf der Rickseite.
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Versorgungsmodelle
ganz nach lhrem Bedarf —

die WESTFA-Vertragsarten

Um lhnen eine sichere und zuverldssige Fliissiggasversorgung
ganz nach lhren personlichen Bediirfnissen anzubieten, haben wir
verschiedene Versorgungsmodelle entwickelt, die lhre individu-
ellen Anforderungen abdecken.

So stellen wir lhnen einen FlUssiggastank kos-  individuelle Verbrauch jeder Abnahmestelle
tenglnstig gegen eine monatliche Miete (Ver-  gesondert abgelesen werden kann. Auch
tragsmodell ,, Miete”) oder einmalige Mietvor-  bei der Beflllung lhres Tanks haben Sie mit

auszahlung (Vertragsmodell ,Nutzung”) zur unseren Versorgungsvarianten Spielrdume, die
Verflgung. Fir Mehrfamilienhduser bietet sich  finanzielle Belastung Uberschaubar und Gber
unser Vertragsmodell ,Zahler” an — hier stel- die Vertragslaufzeit kalkulierbar zu machen.

len wir Ihnen zusatzlich zum FlUssiggastank
eine Zahleranlage zur Verfigung, Gber die der

Vertragsvariante Miete

% = £ N,

Vertragsvariante Nutzung

Wi

= = £ ¥

Vertragsvariante Zahler

LLEEEED)
!E v, T Seeenss) \
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Vertragsvariante

Miete

Nutzung

Zahler

Komponenten der
WESTFA-FlUssiggas-
anlage

Wartung der WESTFA-
Flissiggasanlage

Vertragsbindung

Abrechnung

Vertragslaufzeit

Kindigungsfrist

Unsere Empfehlung

- Flussiggastank inklusive Sicher-
heitsarmaturen

- Mietverhaltnis — Tank bleibt
Eigentum von WESTFA

- Wartungen und Sicherheitstber-
prifungen sind nicht inklusive

- Optional: zusatzlicher WESTFA-
Wartungsvertrag. Dieser
beinhaltet die Durchftihrung
aller vorgeschriebenen Sicher-
heitstiberpriifungen sowie
Instandhaltungsarbeiten durch
zertifizierte Pruf- und Wartungs-
unternehmen

Flissiggas-Bezug
nur Gber WESTFA maoglich

- Geringe, feste monatliche
Mietkosten

- Rechnungstellung nach jeder
Flussiggaslieferung

- Abschlagzsahlung méglich:
Bequeme monatliche Abschlags-
zahlungen nach erwartetem
Jahresenergieverbrauch. Nach
12 Monaten Verrechnung des
realen Verbrauchs mit den
geleisteten Abschlagszahlungen

2 Jahre; automatische Vertrags-
verldngerung um jeweils 1 Jahr
bei nicht erfolgter Kiindigung

3 Monate zum Vertragsende

Dieses Versorgungsmodell emp-
fiehlt sich, wenn die monatlichen
Kosten fiir die FlUssiggasversor-
gung gering gehalten werden sol-
len. Langfristig gesehen kénnen
hier jedoch héhere Mietkosten
entstehen

- Flussiggastank inklusive Sicher-
heitsarmaturen

- Mietverhaltnis — Tank bleibt
Eigentum von WESTFA

- Wartungen und Sicherheitsuber-
prifungen sind nicht inklusive

- Optional: zusatzlicher WESTFA-
Wartungsvertrag. Dieser
beinhaltet die Durchfiihrung
aller vorgeschriebenen Sicher-
heitstberpriufungen sowie
Instandhaltungsarbeiten durch
zertifizierte Pruf- und Wartungs-
unternehmen

Flissiggas-Bezug
nur Gber WESTFA moglich

- Einmalige Mietvorauszahlung
(Nutzungspauschale) tber einen
festgelegten Zeitraum

- Weitere Zahlungen entfallen

2 Jahre; automatische Vertrags-
verldangerung um jeweils 1 Jahr
bei nicht erfolgter Kiindigung

3 Monate zum Vertragsende

Dieses Versorgungsmodell eignet
sich besonders, wenn absehbar
ist, dass die Energieversorgung
langfristig mit FlUssiggas erfolgen
soll, da der FlUssiggastank nach
Zahlung eines einmaligen Betra-
ges Uber die gesamte Zusammen-
arbeit mit WESTFA hinweg ge-
nutzt werden kann, ohne erneut
eine Zahlung dafur zu entrichten.
Langfristig gesehen entstehen hier
niedrigere Mietkosten

- Flussiggastank inklusive Sicher-
heitsarmaturen, Druckregler,
Rohrleitungen und geeichte
Gaszahler zur Ermittlung der
Verbrauchswerte pro Ab-
nahmestelle

- Mietverhaltnis — Tank bleibt
Eigentum von WESTFA

- Full-Service-Paket inklusive
Durchftihrung aller Wartungen
und Sicherheitstiberprifungen
durch zertifizierte Priif- und
Wartungsunternehmen

Flissiggas-Bezug
nur Gber WESTFA moglich

- Verbrauchsmessung je Abnah-
mestelle Uber einen geeichten
Zahler

- Keine Kosten fur Bevorratung,
da nur zu zahlen ist, was auch
tatsachlich verbraucht wird

- Einmaliger Hausanschlusspreis
fir Nutzung, regelmaBige
Anlagenwartung und Eichen
der Zahler; danach monatlicher
Grundpreis, durch den alle Kos-
ten abgedeckt sind

2 Jahre; automatische Vertrags-
verlangerung um jeweils 1 Jahr
bei nicht erfolgter Kiindigung

3 Monate zum Vertragsende

Dieses Versorgungsmodell eignet
sich besonders fir Mehrfamili-
enhduser mit unterschiedlichen
Flissiggasabnehmern, da jede
Abnahmestelle Gber die Zahler-
anlage von WESTFA gesondert
abgelesen werden kann. An den
Tankbehalter kbnnen mehrere
Zahler angeschlossen werden
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Sonnige Aussichten

fur lhre Energiebilanz

FlUssiggas lasst sich optimal mit Solartechnik
verbinden — so ist Ihnen eine bestmdgliche
Energiebilanz sicher.

Rund drei Viertel des Energieverbrauchs im
Haushalt entfallen auf Beheizung und Warm-
wasserbereitung — ein enormer Bedarf, der
sich besonders umweltschonend und kosten-
glnstig abdecken lasst, wenn man Flissig-

gas- und Solaranlage miteinander kombiniert.
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Denn: Solarkraft untersttzt mit Flissiggas
betriebene Heizungen nicht nur optimal,
sondern sorgt zudem dafir, dass ein GroBteil
der bendtigten Warme kostenfrei und unab-
hangig selbst produziert werden kann — durch
Nutzung der Sonnenenergie.



Tankgas und Solar —

ein perfektes Team!

Die giinstigste Heizungsanlage ist eine Kombination aus Gas-Brennwert-
Heizung und Solaranlage. WESTFA liefert die Energie dazu.

Fangen Sie die Kraft der Sonne ein

Das Prinzip ist einfach: Ihren Grundwarmebedarf stellt
die Flissiggas-Heizung sicher — idealerweise ein Gas-
Brennwert-Gerat, das das Optimum aus dem umwelt-
schonenden Energietrager herausholt. Zur Unterstit-
zung wird eine Solaranlage eingesetzt. Solarkollektoren
auf Ihrem Hausdach nehmen dabei die Energie der
Sonne auf und leiten diese an einen Solarspeicher wei-
ter, wo sie fur die Erwdrmung des Brauchwassers und/
oder zur Heizungsunterstitzung zur Verfligung steht.
Eine Pumpe flhrt die Warmetragerflissigkeit anschlie-
Bend erneut den Kollektoren zu und schlie3t damit den
energiesparenden Warmekreislauf. Idealerweise liegt der
angepeilte Nutzungsgrad einer Solaranlage bei mindes-
tens 50 Prozent. Im Sommer erhéht sich dieser jedoch
oftmals sogar, dann muss aufgrund der erhéhten Son-
neneinstrahlung die FlUssiggasheizung als zusatzliche
Warmequelle deutlich seltener hinzugeschaltet werden.

Profitieren Sie von

staatlicher Férderung

Zwar kostet die Kombination von Fldssiggas- und Solar-
anlage etwas mehr, sie rechnet sich jedoch langfristig

gesehen, denn die Solarenergie entlastet die Gashei-
zung erheblich — selbst im Winter. Zudem wird der Ein-
bau einer Solaranlage durch &ffentliche Férderprogram-
me unterstltzt. Weitere Informationen dazu erhalten Sie
unter www.bafa.de sowie unter www.kfw.de.

Dachkomponenten

Durch ihre ausgereifte Technik erwirtschaften
Solarkollektoren einen garantiert hohen Solarertrag —
auch dann, wenn keine direkte Sonneneinstrahlung
vorhanden ist. Von ansprechenden Aufdachkollektoren
Uber moderne Indach-Design-Lésungen bis hin zu leis-
tungsstarken Vakuumrohrenkollektoren zur Aufdach-
montage. Die verschiedenen Varianten am Markt stellen
jeden Kundenwunsch zufrieden.

Kellerkomponenten

Herzstlick jeder Solaranlage ist der Solarspeicher. Sie
ermaoglichen, dass Solarenergie gespeichert und zu ei-
nem beliebig spateren Zeitpunkt genutzt werden kann.
So steht Ihnen die Sonnenenergie zur Verfligung, wann
immer sie gebraucht wird.
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Keine Kompromisse

bei Qualitat und Sicherheit

Damit Ihre Flussiggasanlage einwandfrei
funktioniert, Uberlassen wir nichts dem Zufall:
Produkt-, Versorgungs- und Servicequalitat
greifen bei uns optimal ineinander und garan-
tieren hdchste Sicherheit.

Gut ist uns nicht gut genug, daher setzen wir
in Sachen Qualitat die héchsten MaBstabe —
und zwar lhre. Denn Qualitat ist fir uns eine
Selbstverstandlichkeit, ohne die kein Produkt
und keine Leistung Bestand haben kann. Un-
ser Markengas erfullt daher héchste Standards
und entspricht den Qualitdtsanforderungen
nach DIN — diese haben bei uns mittlerweile
schon fast Tradition, denn bereits seit 1946
versorgen wir Hausbesitzer mit umweltscho-
nendem FlUssiggas. Dessen gleichbleibend
hohe Qualitat garantiert eine saubere und
rickstandsfreie Verbrennung sowie einen
hohen Nutzungsrad und stellt somit den
optimalen und stérungsfreien Betrieb Ihrer
Heizungsanlage sicher.
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Sachkundiger Service garantiert
anlagentechnische Sicherheit

Flissiggas ist per se eine sehr sichere Heiz-
energie — den sachgemaBen Umgang mit dem
Produkt sowie den einwandfreien Zustand der
Versorgungsanlage stets vorausgesetzt. Auch
dafur sorgen wir von WESTFA — bei der Instal-
lation und Beflllung sowie bei jeder Lieferung
und den regelmaBigen Wartungen durch
unsere speziell geschulten Mitarbeiter. Es sind
unsere hohen Qualitats- und Sicherheitsstan-
dards, die hier den stérungsfreien Betrieb lhrer
Heizungsanlage garantieren.

Qualitat auf allen Ebenen

Doch nicht nur unsere Behalter und Anlagen
flr die Flussiggasversorgung bei Ihnen vor
Ort sind auf ein hohes Qualitats- und Sicher-
heitsniveau eingestellt, auch in den zentralen
WESTFA-Tanklagern lautet unser Anspruch:
Nichts geht Uber ein hohes Sicherheitsniveau.
Fur die vorbildliche und zukunftsweisende Si-
cherheit unserer Flissiggasanlagen und unser
hervorragendes Anlagensicherheitsmanage-
ment wurde WESTFA daher vom Verband
der TUV e.V. (VdTUV) Berlin in der Kategorie
Druckgerateanlagen sogar mit dem Anlagen-
sicherheits-Award 2012 ausgezeichnet.



Fin Plus an

Zuverlassigkeit und Vertrauen

Zuverl3ssigkeit hat bei uns
einen hohen Stellenwert. Un-
ser Credo: Wir bieten lhnen
Energie und Service, auf die
Sie sich zu jeder Zeit verlassen
kédnnen. Als mittelstandisches
Familienunternehmen steht
WESTFA seit 1946 fur Qua-
litdt und Zuverlassigkeit und
zahlt mittlerweile zu den fih-

ANLAGENSICHERHEITS
renden FlUssiggas-Anbietern

Deutschlands. Dabei sind wir

nicht nur lhr verlasslicher Partner in Sachen Anlageninstal-
lation und Belieferung, sondern auch in puncto Service-
qualitat, die durch persdnliche Beratung und auBerge-
wohnliche Dienstleistungen gekennzeichnet ist.

Kompetent und professionell

Wir liefern Ihnen Energie firs Leben — jederzeit absolut
zuverlassig, schnell, sicher und flexibel. Dabei profitieren
Sie von unserem Uber 66-jahrigen Know-how. Fir uns
eine Selbstverstandlichkeit: Unsere Kundenberater und
Techniker sind immer up to date, denn regelmaBige
Schulungen und Weiterbildungen unserer erfahrenen
Fachleute gehoren fir uns in Sachen Zuverlassigkeit und
Vertrauen einfach dazu.

Unkompliziert und unauffallig

Was unsere Produkte auszeichnet: Sie werden lhnen im
Alltag so wenig wie méglich auffallen — auBer natdrlich
mit Uberzeugender Leistung. Als Flissiggaskunde profi-
tieren Sie so von unkompliziert, reibungslos und punkt-
lich stattfindender Wartung und Lieferung und verges-
sen im Idealfall, dass sich in lhrem Garten Uberhaupt ein
Tankbehélter befindet.

Immer an lhrer Seite

Wir unterstltzen Sie nicht nur bei der Planung und In-
stallation Ihrer Flissiggasanlage, sondern sind mit unserer
kundenorientierten Beratung auch fir Sie da, wenn diese
bereits in Betrieb ist. Bei Fragen und Problemen haben
wir rund um die Uhr ein offenes Ohr fr Sie: Unser Not-
dienst ist 365 Tage im Jahr rund um die Uhr besetzt.

Die Rufnummer finden Sie auf der Riickseite.

Verantwortungsvoll und gewissenhaft

Verantwortung nimmt bei uns einen hohen Stellenwert
ein — zum einen natdrlich fur unser Produkt selbst, zum
anderen aber auch fir unser Klima und unsere Umwelt.
Denn Flissiggas ist das beste Beispiel dafir, dass Ener-
gie, Umweltschutz und Wirtschaftlichkeit in Harmonie
existieren kénnen. Daher steht das Thema Nachhaltig-
keit immer im Mittelpunkt unseres Handelns.
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Von Mensch zu Mensch —

das WESTFA-Feeling

Wir sind mehr als nur ein FlUssiggaslieferant,
bei uns steht der Mensch im Mittelpunkt. lhre
Wiinsche und Bedurfnisse sind uns wich-

tig — deswegen stehen wir lhnen mit einem
motivierten Innen- und AuBendienst-Team
zur Seite, das mit Begeisterung bei der Sache
ist und den Begriff Dienstleistung taglich aufs
Neue mit Leben fullt.

Wir leisten weitaus mehr, als Sie nur zu
beliefern. Dabei setzen wir auf vertrauens-
volle, persénliche und gut funktionierende
Kundenbeziehungen. Unser Schlissel fiir diese
vertrauensvolle Partnerschaft: personlicher
Kontakt und Nahe. Dabei bieten wir Ihnen Be-
ratung und Service von Anfang an. Ob per Te-
lefon, per E-Mail oder personlich vor Ort — wir
stellen die schnelle Bearbeitung lhrer Winsche
sicher. Bundesweit sind rund 158 Mitarbeiter
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in Vertrieb und Service im Einsatz und sorgen
dafur, dass Sie stets optimal betreut werden.
Dazu tragt nicht zuletzt auch unsere langjdh-
rige Zusammenarbeit mit profi-Betrieben aus
dem SHK-Fachhandwerk bei.

Starker Service von Anfang an

Von der personlichen Beratung Uber die indi-
viduelle Bedarfsanalyse sowie die Konzeption
und Installation Ihrer Flissiggasanlage bis hin
zur zuverlassigen Belieferung und Betreuung —
unser Credo lautet: kundenorientierter Service
aus einer Hand von Beginn an. Bereits wenn
es an die Planung lhrer Versorgungsanlage
geht, unterstitzt unser Team Sie mit umfas-
sendem Know-how bei der Ermittlung lhrer
individuellen Ansprche, lhres Energiebedarfs
sowie der Konzeption und Standortauswahl fur



lhren maBgeschneiderten Flussiggastank. Auch um die
Anlieferung und komplette Installation bis hin zu Ihrem
Gaszahler kimmern wir uns. Ebenso erfolgen durch
unser qualifiziertes Fachpersonal natdrlich Erstbefllung
und Inbetriebnahme lhres Flussiggasbehalters. Doch auch
damit endet unser Service noch lange nicht. RegelmaBig
flihren unsere geschulten Mitarbeiter im Rahmen eines
Wartungsvertrags auf Wunsch in der Folgezeit alle not-
wendigen Prifungen und eventuelle Reparaturen an lhrer
Anlage durch, prufen die Sicherheit Ihres Flissiggastanks
und stellen somit einen optimalen Betrieb sicher. Fir Sie
heift das, Sie kdnnen sich entspannt zurlicklehnen und
brauchen sich selbst um nichts weiter zu kiimmern, denn
bei uns ist Ihre Anlage in den besten Handen.

Immer gut beraten

Die kurzfristige und rasche Bearbeitung lhrer Anfragen
und Wiinsche hat fur uns oberste Prioritdt. Daher setzen
wir auch im Innendienst auf ein Spezialisten-Team, das
lhnen unkompliziert und zeitnah weiterhilft — sei es

bei der Gasbestellung, bei Fragen zum Vertrag oder zu
Gaspreisen. Die Rufnummer finden Sie auf der Riick-
seite. Besonders einfach gestaltet sich die Fllssiggasbe-

stellung fur Sie, wenn Sie unsere Bestellméglichkeit im
Internet unter www.westfa-gas.de nutzen. Hier missen
Sie nur thre Kundennummer und Postleitzahl eingeben
und kénnen ganz einfach jederzeit online lhre Vorrate
auffallen.

Wir haben Energie

Nicht nur unsere Produkte sind energiegeladen, sondern
auch unsere Mitarbeiter. Denn wer andere begeistern
will, muss es zuerst einmal selbst sein, und wer Ener-
gie anbietet, sollte sie auch persénlich ausstrahlen. Als
WESTFA-Kunde steht lhnen unsere ganze Energie zur
Verfligung und Sie kénnen sichergehen, dass wir selbst
fir besondere Winsche eine besondere Losung finden.
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WESTFA Vertriebs- und Verwaltungs-GmbH

58099 Hagen
FeldmuhlenstraBe 19

Telefon (02331) 9666-0
Telefax (02331) 9666-300

WESTFA Flissiggas GmbH

26122 Oldenburg
Stau 169

Telefon (0441)21021-0
Telefax (0441) 12061

Mehr Informationen unter:

www.westfa-gas.de

900.941 20131025



